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Характеристика программы 

 

1. Цель реализации программы: формирование профессиональных компетенций слушателей в области эффективного управления 

образовательной организацией на муниципальном и региональном уровнях, оценка профессиональных компетенций руководителей системы 

образования в части стратегического планирования деятельности и внедрения информационно-коммуникационных технологий. 

2. Характеристика новой квалификации: Дополнительная профессиональная программа профессиональной переподготовки (далее - 

программа) направлена на формирование профессиональных компетенций, необходимых для выполнения нового вида профессиональной 

деятельности и присвоения новой квалификации. 

Вид профессиональной деятельности – управление современной образовательной организацией. 

Характеристика вида профессиональной деятельности – сфера публичного управления, а также деятельность организаций по 

реализации функций и полномочий государственных и муниципальных органов в сфере образования, стратегическое управление и 

управление развитием образовательной организации. 

Новая квалификация – «Менеджер образовательной организации». 

 

3. Планируемые результаты обучения 
 

После освоения курса обучающийся будет:  
 

 

 

№ 

 

Знать 

1. 

нормативно-правовые документы, регламентирующие деятельность образовательных организаций 



2. 
особенности содержания и организации образовательного процесса 

3. 
алгоритм  управленческой  деятельности на основе данных 

 

4. 

основы организации процесса проектирования образовательных программ, обеспечивающих достижение планируемого качества 

образования в условиях перевода образовательной  организации   в  режим развития 

5. 

особенности разработки Концепции школы, Программы развития на основе проектного подхода 

№ 
Уметь 

 

1. 

формулировать видение, миссию, цель и задачи деятельности коллектива 

 

2. 

разрабатывать локальные нормативные акты, регламентирующие деятельность образовательной организации в режиме развития 

 

3. 

применять современные методики организации деятельности, диагностики и оценивания качества образовательного 

процесса и подготовки обучающихся с учетом  Концепции  школы  и  технологии управления школой на основе данных 

 

4. 

разрабатывать Концепции школы, Программу развития и Коммуникационную стратегию 

 

4. Категория слушателей: Руководители и заместители руководителей образовательных организаций, руководители структурных 

подразделений, кандидаты на должность «руководитель». 

5. Форма обучения: очно-заочная с применением дистанционных образовательных технологий. 

6. Срок освоения программы – 260 академических часов. 

 

 

 

 
Содержание программы (4 модуля по 3-4 полных дня) 

Учебный план 
 



 

№ 

п/п 

Наименование разделов/модулей и 

тем 

Всего 

часов 

Виды учебных занятий, 

учебных работ 

Самостоя 

тельная работа, 

час 

Формы 

контроля 

Лекции, час Интеракт 

ивные/пра 

ктические 

занятия, час 

1.  

Диагностический блок 

4 0 4 0 

  

тест 

2. Модуль 1.  Образ 

будущего организации. 

Концепция как 

инструмент управления. 

81 12 13 56 Драфт 

Концепции 

3. Модуль 2. Управление образовательными 

системами на основе данных. Управление 

информацией и коммуникациями 

84 14 11 59 Коммуникацион 

ная стратегия 

реализации 

концепции 

4. Модуль 3. Управление ресурсами ОО.  66 7 19 40  

Карта ресурсов. 

5. Диагностический блок 25 0 7 18 Защита итогового 

проекта 

Итого: 260 33 54 173  



 

 

1.1. Распределение часов (трудоемкость) по темам и видам работ 
 

 

№ 

п/п 

Название разделов/модулей и тем Общая 

трудоемкос

ть, час 

Виды учебных занятий, 

учебных работ 

Самостоятельна

я работа, 

час 

Формы 

контроля 

 

Лекции, час Интерактивные

/практические 

занятия, час 

0 Диагностический блок 4 0 4 0 Тест 

0 Входной контроль: тестирование 4 0 4 0  

 

1. Модуль 1. Лидерство как компетенция. 

Моделирование образа будущего 

организации.   

81 12 13 56 Драфт 

Концепции 

День 1. 

1.1. Нетворкинг сессия.  1 1 0 0  

1.2. Лидер изменений: компетенции 

нового лидера. Вызовы и тренды в 

образовании 

5 1 0 4  

1.3. Компетенции нового лидера. Управление 

развитием как инновационным процессом: от 

администрирования – к управлению и 

лидерству 

8 2 0 6  



1.4. Исследовательский практикум: анализ 

образовательных моделей школ-партнеров 

4 0 4 0  

День 2. 

1.5. Государственная политика и правовое 

регулирование в сфере общего образования 

12 4 0 8  

1.6. Моделирование образа будущего 

организации: миссия, ценности. 

Концепция как инструмент управления. 

2 2 0 0  

1.7. Исследовательский практикум: анализ 

образовательных моделей школ-партнеров 

3 0 3 0  

День 3.  

1.8. Образ выпускника и образовательные 

результаты 

2 2 0 0  

1.9. Профориентационная деятельность. 

Работа с навигационными картами: что 

необходимо знать выпускнику  

12 0 2 10  

1.10. Исследовательский практикум: анализ 

образовательных моделей школ-партнеров 

 

3 0 3 0  

1.11. Драфт концепции ОО. Представление 

проектов в командах.  

29 0 1 28  

 



 Модуль 2. Управление 

образовательными системами на основе 

данных. Управление информацией и 

коммуникациями. 

84 14 11 59 Коммуникацион 

ная стратегия 

реализации 

концепции 

День 1.  

2.1.1 Работа с данными для реализации концепции 

образовательной организации: основные 

объекты управления,  метрики и 

показатели сбора и анализа данных,

 инструменты мониторингов 

и опросов.  

6 2 4 0  

2.1.2. Управление образовательными 

результатами обучающихся: 

академические результаты, проектная 

деятельность, успешность внеурочная и 

др.  

7 1 1 5  

День 2.  

2.1.3. Управление удовлетворенностью и 

увлеченностью педагогов  

6 2 0 4  

2.1.4. Принятие управленческих решений на 

основе данных 

20 3 3 14  

День 3.  

2.2.1. Основы коммуникационной стратегии в 

сфере образования 

6 2 0 4  



2.2.2. Управление репутацией и кризисными 

ситуациями в срезе реализации концепции 

школы 

6 2 0 4  

2.2.3. Коммуникационная стратегия как инструмент 

реализации Концепции образовательной 

организации 

32 2 2 

 

28  

2.2.4. Презентация Коммуникационной стратегии 1 0 1 0  

 

 Модуль 3. Управление ресурсами 

ОО.  

66 7 19 40 Карта ресурсов 

День 1.  

3.1. Оценка и анализ внутренних и внешних

 ресурсов, необходимых 

для реализации Концепции образовательной 

организации 

2 2 0 0  

3.2. Внутренние ресурсы: педагогический

 коллектив, выбор 

стратегии профессионального 

взаимодействия в коллективе 

15 1 0 14  

3.3. Внешние ресурсы: сетевые формы 

реализации ООП. Поиск и привлечение 

партнеров 

3 1 0 2  

3.4. Исследовательский практикум: анализ 

образовательных моделей школ-партнеров 

4 0 4 0  



День 2.  

3.5. Внутренние ресурсы: ресурс детских

 инициатив, соучастное 

проектирование 

2 0 2 0  

3.6.. Управление развитием в условиях

 ограничения ресурсов:

 приоритизация процессов 

6 2 0 4  

3.7. Исследовательский практикум: анализ 

образовательных моделей школ-партнеров 

4 0 4 0  

День 3.  

3.8. Карта ресурсов как инструмент 

реализации Концепции образовательной 

организации 

1 1 0 0  

3.9. Защита проекта в командах. Драфт карты 

ресурсов ОО.  

13 0 3 10  

3.10 Исследовательский практикум: анализ 

образовательных моделей школ-партнеров 

4 0 4 0  

3.11. Черновые Предзащиты командных проектов  12 0 2 10  

 



 Модуль 4. Защита проектов 25 0 7 18 Презентация 

Концепции 

4.1. Предзащиты командных проектов  15 0 5 10  

4.2. Итоговый контроль: 

аттестационная   работа (Концепция 

образовательной организации, Карта 

ресурсов, Дорожная карта перевода 

образовательной организации в режим 

 развития, Коммуникационная 

стратегия).  

10 0 2 8  



 

Модуль 1. Лидерство как компетенция. Моделирование образа будущего организации. 
 

День 1.  

Занятие 1 (1 ак. час) - практикум  

Нетворкинг сессия 

Участники рассказывают о своей ОО, подстраивая рассказ под следующие ЦА: 

 1. Индустриальный партнер. 

2. Самый востребованный учитель, которого у вас нет. 

3. Родитель, который может помогать школе. 

4. Выпускники, которые хотя организовать фонд и могут быть партнерами 

 
Занятие 1 (1 ак. час) - лекция  

Лидер изменений: компетенции нового лидера. Глобальные тренды и вызовы. 

 

Современный тренд — запрос на лидерство от государства. Основные теории лидерства, общепризнанные в мировой практике 

управления.  Глобальные тренды и вызовы. Перспективные технологии. Типы экономик будущего. Компетенции специалистов для отраслей 

будущего, востребованность применительно к сферам деятельности. Синхронизация образования и рынков труда. Национальные системы 

скиллинга – развития навыков. 

 

 

Занятие 2 (2 ак. часа) - лекция  

Компетенции нового лидера. Управление развитием как инновационным процессом: от администрирования – к управлению и 

лидерству 

 

Образовательная организация: возможные объекты развития. Качество образования и качество организации. Функционирование и развитие 

образовательной организации. Структура инновационного процесса и типы нововведений в школе. Проблемы планирования. Лидерство и 

менеджмент. Источники идей развития организации. Управление развитием. Саморазвитие руководителя саморазвивающейся организации. 

 



 
Занятие 3 (4 ак. час) - практикум 

Исследовательский практикум: анализ образовательных моделей школ-партнеров 
 
Самостоятельная работа - 10 ак. часов. 

 

1) Изучение материалов исследований «Форсайт-компетенций 2030», Школа управления Сколково и АСИ. Атлас новых профессий. 

Надпрофессиональные навыки в профессиях будущего.  

2) Изучение Федеральных и региональных нормативных документы в части стратегии развития отрасли, Методических рекомендаций по 

разработке программ развития образовательных организаций, критериев и показателей самодиагностики проекта «Школа 

Минпросвещения России». 

3) Проведение оценки существующей системы управления в своей образовательной организации. 

4) Определение стиля лидерства и руководства. Кейсовые задания: «Стили лидерства» (по П. Херси и К. Бланшару), «Лидер и менеджер» 

(по О. Виханскому, А. Наумову), «Иерархия лидеров (по Дж. Коллинзу)», «Командное лидерство и делегирование полномочий», 

практические упражнения по теме курса. 

 

 

День 2.  

Занятие 1 (4 ак. часа) - лекция  

Государственная политика и правовое регулирование в сфере общего образования 

 

Законодательство Российской Федерации в сфере образования. Образовательная политика. Стратегическая цель, ключевые задачи Российской 

Федерации в сфере образования. Показатели федеральных проектов национального проекта "Образование" и стратегические цели. 

Единая система образования. ФГОС, ФООП. Правовое регулирование в сфере образование. Теория и практика управления развитием 

общеобразовательной организации. Управленческий проект «Школа Минпросвещения России». 

 



Занятие 2 (2 ак. часа) - лекция  

Моделирование образа будущего организации: миссия, ценности, видение, Концепция 

 

Миссия школы. Ценности. Видение. Предназначение. Моделируемый образ желаемого состояния образовательной организации. Основные 

идеи, определяющие изменения в содержании, организации и технологиях образовательного процесса. Текущее состояние по отношению к 

моделируемому образу желаемого состояния. Концепция образовательной организации. Управление Концепцией. 

 
Занятие 3 (3 ак. часа) - практикум 

Исследовательский практикум: анализ образовательных моделей школ-партнеров 
 

Самостоятельная работа - 8 ак. часа. 

 

1) Изучение Федеральных и региональных нормативных документы в части стратегии развития отрасли, Методических рекомендаций 

по разработке программ развития образовательных организаций, критериев и показателей самодиагностики проекта «Школа 

Минпросвещения России». 

2) Составление корпоративного видения образовательной организации (желаемый образ). В чем суть образовательной организации. Во 

что верит педагогический коллектив и чего пытается добиться. Анализ ожиданий педагогического коллектива. 

 

 

День 3.  

Занятие 1 (2 ак. часа) - лекция   

Образ выпускника и образовательные результаты 

 



Содержание: Образовательные результаты (предметные, метапредметные, личностные). Сквозные образовательные результаты. Виды и 

сущность образовательных результатов. Роль исследований в образовании. Система оценки достижения обучающимися планируемых 

результатов освоения программ. Требования ФГОС к проектированию образовательных результатов и оценке достижения планируемых 

результатов освоения основных образовательных программ. 

 
Занятие 2 (2 ак. часа) - практикум 

Профориентационная деятельность. Работа с навигационными картами отрасли.  

 

Профориентационная деятельность школы. Работа с навигационными картами отрасли: что необходимо знать выпускнику?  

 

 
Занятие 3 (3 ак. часа) - практикум 

Исследовательский практикум: анализ образовательных моделей школ-партнеров 

 

Занятие 4 (1 ак. часа) - практикум 

Презентация драфта Концепции 

 

Самостоятельная работа - 38 ак. часов. 

 

1) Метрики, фиксирующие в различных элементах образовательного процесса проявление моделируемого/желаемого образа 

образовательной организации. 

2) Создание драфта Концепции образовательной организации.  

3) Изучение материалов исследований «Форсайт-компетенций 2030», Школа управления Сколково и АСИ. Атлас новых профессий. 

Надпрофессиональные навыки в профессиях будущего. 



4) Знакомство с навигационными картами отраслей  

 

 
Модуль 2. Управление образовательными системами на основе данных. Управление информацией и коммуникациями.  

 

День 1.  

Занятие 1 (2 ак. часа) - лекция  

Работа с данными для реализации концепции образовательной организации: основные объекты управления, метрики и показатели 

сбора и анализа данных, инструменты мониторингов и опросов.  
 

Основные методы комплексного мониторинга (краткий обзор и характеристика). Экспертные методы. Анализ документальных источников 

(отчетов, докладов и т.п.). Метод сравнительной оценки. Статистические методы (гистограммы, стратификация, метод Парето, причинно-

следственная диаграмма Исикавы, контрольный листок, контрольная карта Шухарта, корреляция). Основные средства мониторинга (краткий 

обзор и характеристика): педагогические тесты, комплексные проверочные работы и т.п. 

 

Занятие 2 (1 ак. час) - лекция  

Управление образовательными результатами обучающихся: академические результаты, проектная деятельность, успешность 

внеурочная и др.  

 

Внутренняя система оценки качества образования (ВСОКО) как механизм управления результатами. Комплексный подход к оценке 

достижения планируемых результатов (предметных, метапредметных, личностных) основных общеобразовательных программ 

соответствующего уровня образования. Оценка динамики образовательных достижений. 

Особенности оценки образовательных результатов обучающихся, осваивающих адаптированные основные образовательные программы. 

Подходы к организации текущего контроля, промежуточной аттестации обучающихся. Формирование культуры объективной оценки. 



Перечень локальных нормативных правовых актов, обеспечивающих функционирование внутренней системы оценки качества образования в 

общеобразовательной организации. Перечень и краткая характеристика разработанных, освоенных и внедренных в образовательной 

организации оценочно-критериальных комплексов для использования в различных процедурах оценки качества образовательного процесса. 

Перечень разработанных и использующихся в образовательной организации внутришкольных стандартов качества и целевых индикаторов. 

 

Занятие 3 (1 ак. час) - практикум 

Управление образовательными результатами обучающихся: академические результаты, проектная деятельность, успешность 

внеурочная и др. Анализ образовательных результатов обучающихся.  

 

Провести анализ результатов ГИА, ВПР, РДР за последние 3 года. Выделить сильные стороны и дефициты. Соотнести с проектированием 

Образа выпускника. 

 

 

Занятие 4 (4 ак. час) - практикум 

Разработка Модели управления Концепцией образовательной организации на основе данных. 

 

Разработка Модели управления Концепцией образовательной организации на основе данных: метрики, показатели, источники данных, 

алгоритм принятия решений (3 ак. часа).. 1 ак. час - презентация  

 

Самостоятельная работа  - 5 ак. часа.  

 

Определение показателей и метрик для построения ВСОКО с учетом Концепции образовательной организации; вычленение источников 

сбора данных. 

 



 

 

День 2.  

Занятие 1 (2 ак. часа) - лекция  

Управление удовлетворенностью и увлеченностью педагогов  
 

Концепция образовательной организации и противодействие персонала. Методы внедрения изменений и работы с сопротивлениями в 

педагогическом коллективе. Базовые и обеспечивающие процессы и отношение к ним разных категорий сотрудников. Формирование 

проектной группы из числа сотрудников, взаимодействие руководителя с проектной группой. Создание новых алгоритмов деятельности в 

рамках проектной группы. Подходы к диагностическому инструментарию по исследованию оценки участников образовательного процесса 

(педагоги). Методики измерения удовлетворенности педагогов качеством условий для реализации образовательного процесса. Диагностика 

субъектного отношения к школе через восприятие педагогических сообществ (В.А.Ясвин, О.И.Кочеткова). 

 

Занятие 2 (3 ак. часа) - лекция  

Принятие управленческих решений на основе данных 
 

Подготовка и принятие управленческих решений на основе данных (планирование корректирующих и предупреждающих действий). 

Представление и интерпретация данных с использованием различных форм (таблиц, графиков, диаграмм) для оценки текущего состояния и 

динамики, выявления тенденций и построения прогнозов. Разработка планов корректирующих и предупреждающих действий на основе 

данных. 

 

 
Занятие 3 (3 ак. часа) - практикум 

Принятие управленческих решений на основе данных 
 



Работа с управленческими кейсами (минимум 3 кейса). Анализ ситуации, вычленение дефицитов, поиск решений, подбор управленческих 

решений, проектирование изменений. 

 
 

Самостоятельная работа - 18 ак. часа. 

 

1) Исследование уровня удовлетворенности педагогов своей образовательной организации (опросник Института Урбанистики МГПУ). 

Индекс NPS, CSI, анализ показателей. 

2) Исследование типа организационной культуры своего педагогического коллектива (типология К.Кемерона, Р.Куинна – диагностика 

В.А. Ясвина, С.Н.Рыбинской, С.А.Беловой). 

3) Работа с управленческим кейсом своей образовательной организации. Сбор данных, определение недостающих данных. Анализ 

данных. Поиск решений, подбор управленческих решений, проектирование изменений. 

 

День 3.  

Занятие 1 (2 ак. часа) - лекция  

Основы коммуникационной стратегии в сфере образования 
 

Управление информацией и коммуникациями. Коммуникация как взаимодействие. Основные принципы и способы построения коммуникаций. 

Основные барьеры коммуникации. Доверие как основная категория построения коммуникации. Понятие «коммуникационная стратегия». 

Конкурентная стратегия, методика анализа отраслей и конкурентов. Цели коммуникационной стратегии. Внешние и внутренние 

коммуникационные стратегии. Примеры удачных и неудачных коммуникационных стратегий. 

 

Занятие 2 (2 ак. часа) - лекция 

Управление репутацией и кризисными ситуациями в срезе реализации концепции школы 
 



Типология кризисных ситуаций в сфере образования. Алгоритм действий при возникновении кризисной ситуации. Эффективные инструменты 

антикризисных коммуникаций. Роль руководителя школы в управлении репутацией в кризисе. 

 

Занятие 3 (2 ак. часа) - лекция  

Коммуникационная стратегия как инструмент реализации Концепции образовательной организации 

 

Понятие коммуникационной стратегии, ее роль и значение в сфере образования. Цели и задачи коммуникационной стратегии 

образовательной организации. Основные элементы  коммуникационной  стратегии:  целевые  аудитории  их  информационные потребности, 

ключевые сообщения, каналы и инструменты коммуникации. Подходы к проектированию коммуникационной стратегии образовательной 

организации. Аудит текущего состояния коммуникаций: анализ сильных и слабых сторон. Разработка контент- стратегии и календарного 

плана коммуникационной активности. План интеграции коммуникационной стратегии в общую стратегию реализации Концепции 

образовательной организации.Коммуникационная стратегия как связующее звено между целями и практической реализацией концепции. 

Основные требования к коммуникационной стратегии в контексте концепции. Интеграция коммуникационной стратегии в систему KPI 

организации. 

 

Занятие 4 (2 ак. часа) - практикум 

Коммуникационная стратегия как инструмент реализации Концепции образовательной организации 

 

 

Подготовка коммуникационной стратегии собственной ОО в командах 

 

Занятие 5 (1 ак. час) - практикум 

Презентация коммуникационной стратегии 
 

 

Самостоятельная работа - 36 ак. часов.  



1) Составление рекомендаций по разработке и внедрению коммуникационной стратегии для одной из предложенных образовательных 

организаций (на выбор). 

2) Создание коммуникационной стратегии ОО 

3) Поиск партнеров (академические, индустриальные) и описание условий сетевого взаимодействия с целью реализации Концепции 

образовательной организации. 

 

 

Модуль 3.  Управление ресурсами ОО.  
 

День 1. 

Занятие 1 (2 ак. часа) - лекция  

Оценка и анализ внутренних и внешних ресурсов, необходимых для реализации Концепции образовательной организации 
 

 

Классификация ресурсов: программы, МТБ, процессы, кадры, партнеры, маркетинг. Внешние и внутренние ресурсы. Управление 

ресурсами через прогнозирование потребностей, выявление приоритетов, оценку возможностей и обеспечение взаимозаменяемости. 

Оптимизация ресурсов. Оценка и анализ ресурсов. Управление имущественным комплексом: результативность и эффективность. 

Модели эффективного управления ресурсами.  

 
Занятие 2 (1 ак. час) - лекция  

Внутренние ресурсы: педагогический коллектив, выбор стратегии профессионального взаимодействия в коллективе 

 

Развитие педагога и педагогического коллектива.. Понятия «педагогическое содействие», «педагогическое взаимодействие», «коллектив», 

«сообщество», «общность». Профессиональное взаимодействие через включение в совместную деятельность, понимание целей данной 



деятельности, возникновение межличностных отношений и рефлексии, разделение ответственности. Профессиональное взаимодействие 

педагогов как фактор развития и реализации Концепции. Значимость Концепции для педагога и восприятие взаимодействия в коллективе для 

саморазвития и самосовершенствования. Профессиональная общность и этапы формирования: включенность в деятельность, формирование 

ценностно-смыслового пространства, самоопределение в общности каждого педагога. Структурно-динамическая Модель профессионального 

взаимодействия как фактор реализации Концепции образовательной организации. Формы и методы организации профессионального 

взаимодействия педагогов. Индекс групповой сплоченности и методики его определения (индекс Сишора, ЦОЕ В.С.Ивашкин, С.В. Онуфриев; 

стиль межличностного взаимодействия С.В. Максимов, Ю.А. Лобейко, психологический климат в малой группе В.В. Шпалинский, Э.Г. 

Шелест). Ожидания педагога и уровень удовлетворенности. 

 
Занятие 3 (1 ак. час) - лекция  

Внешние ресурсы: сетевые формы реализации ООП. Поиск и привлечение партнеров 
 

Выстраивание партнерского взаимодействия с внешними партнерами: академическими и индустриальными. Сетевые формы реализации ООП. 

Организация непрерывного сетевого взаимодействия с академическими партнерами в части профессионального самоопределения 

обучающихся и организации образовательного процесса в профильных классах. Организация и проведение совместных мероприятий, 

направленных на образование и воспитание обучающихся. Эффективная модель взаимодействия с индустриальными партнерами, 

позволяющая использовать ресурсы предприятий и бизнес структур для реализации Концепции образовательной организации. 

 

Занятие 4 (4 ак. часа) - практикум 

Исследовательский практикум: анализ образовательных моделей школ-партнеров 
 
Самостоятельная работа - 16 ак. часов. 

 

1) Исследование типа организационной культуры своего педагогического коллектива (типология К.Кемерона, Р.Куинна – диагностика 

В.А. Ясвина, С.Н.Рыбинской, С.А.Беловой). 



2) Поиск партнеров (академические, индустриальные) и описание условий сетевого взаимодействия с целью реализации Концепции 

образовательной организации. 

3) Определить характер индивидуальной и групповой субъектности в профессиональном взаимодействии педагогов своей 

образовательной организации: включенность педагога в профессиональное взаимодействие и степень интегральной согласованности. 

 

 

День 2.  

Занятие 1 (2 ак. часа) - практикум 

Внутренние ресурсы: ресурс детских инициатив, соучастное проектирование  

Участие обучающихся в реализации Концепции образовательной организации. Потенциал органов ученического самоуправления. 

Взаимодействие с ученическим сообществом. Детско-взрослые сообщества и клубная деятельность. Методика соучастного проектирования 

и этапы. 

 

Занятие 1 (2 ак. часа) - лекция 

Управление развитием в условиях ограничения ресурсов: приоритизация процессов  

 

Управление развитием образовательной организации через управление ресурсами: оценка ресурсов и планирование ресурсов. 

Инвентаризация имеющихся ресурсов, необходимых для реализации Концепции образовательной организации. Составление необходимых 

ресурсов для реализации Концепции и определение источников. Привлечение ресурсов. Расчет рисков при управлении развитием в 

условиях ограничения ресурсов. 

 

Занятие 3 (4 ак. часа) - практикум 



Исследовательский практикум: анализ образовательных моделей школ-партнеров 

 

 
Самостоятельная работа - 4 ак. часа. 

 

Расчет рисков при запуске и реализации Концепции в условиях ограничения ресурсов. 

 

День 3.  

Занятие 1 (1 ак. час) - лекция 

Карта ресурсов как инструмент реализации Концепции образовательной организации 
 

Структуризация проекта через «дерево целей». Методика построения иерархической структуры реализации проекта (декомпозиция): 

подпроекты, цели, подцели. Определение оптимального уровня детализации. Карта ресурсов и партнеров как управленческий 

инструмент. Структуризация проекта через Карту ресурсов и партнеров. 

 

Занятие 2 (3 ак. часа) - практикум 

Защита проекта в командах. Драфт Карты ресурсов ОО.  

 

Подготовка драфта Карты ресурсов в командах - 2 ак. часа. Защита драфта Карты ресурсов.  

 

 
Занятие 3 (4 ак. часа) - практикум 

Исследовательский практикум: анализ образовательных моделей школ-партнеров 

 

 
Самостоятельная работа - 10 ак. часов. 

 

Подготовка драфта карты ресурсов  



 

Пробные защиты презентаций концепции  

Занятие 1 (2 ак. часа) -практикум  

 

Самостоятельная работа - 10 ак. часов. 

 

Корректировка презентации Концепции  

 

Модуль 4. Защита проектов 

1. Предзащита проектов - 5 ак. часов 
 

2. Итоговый контроль: защита аттестационной работы - 2 ак. часа 

● Концепция развития образовательной организации (информационная справка, видение школы, образ выпускника и 

образовательные результаты, технологии. ресурсы, коммуникационная стратегия, риски и способы их минимизации, критерии 

эффективности реализации), 

● Карта ресурсов и партнеров, 

● Коммуникационная стратегия реализации Концепции. 

 

Практикум. Защита проекта. Презентация. Работа с вопросами. Аргументация. Анализ внедрения изменений и последствий внедрения. 

 

Самостоятельная работа - 18 ак. часов 

 

Подготовка проекта. Подготовка к защите Концепции ОО  

 

 



 

 

Управленческие кейсы для занятия  “Принятие управленческих решений на основе данных” 

 

1. Кейс 1: Кадровый кризис и текучка персонала  

2. Кейс 2. Привлечение финансирования и внебюджетных средств  

3. Кейс 3. Конфликты внутри педагогического коллектива 

4. Кейс 4. Буллинг и психологическая безопасность  



 

5. УСЛОВИЯ РЕАЛИЗАЦИИ ПРОГРАММЫ 

5.1. Кадровые условия 

К реализации программы привлекаются преподаватели (эксперты-практики), имеющие высшее профессиональное образование и 

соответствующий профилю преподаваемой дисциплины (модуля) опыт деятельности в образовательных или иных организациях, а также учёную 

степень или опыт деятельности в соответствующей профессиональной сфере не менее 3 лет.  

5.2. Материально-технические условия 

Для реализации программы необходимо наличие: проектора и экрана или интерактивной доски; ноутбуков/компьютеров для слушателей или 

устойчивого Wi-Fi-доступа для работы с личными устройствами; доступа к системе дистанционного обучения (LMS) или облачным сервисам для 

размещения материалов и сбора самостоятельных работ.  

5.3. Информационное и учебно-методическое обеспечение 

Программа обеспечена комплектом авторских учебно-методических материалов, включающих: презентации к лекционным и практическим 

занятиям; рабочие тетради слушателей по каждому модулю; шаблоны проектных документов (Концепция ОО, Карта ресурсов, 

Коммуникационная стратегия, Дорожная карта); сборник управленческих кейсов; методические рекомендации по выполнению итоговой 

аттестационной работы. Для дистанционного компонента используются записи вебинаров, электронные учебные материалы, размещённые в LMS, 

а также открытые источники: база данных НИУ ВШЭ «Мониторинг экономики образования», федеральный реестр примерных основных 

образовательных программ, ресурсы Федерального института оценки качества образования (ФИОКО). 



6. ОЦЕНОЧНЫЕ МАТЕРИАЛЫ (ФОС) 

6.1. Текущий контроль 

В ходе освоения программы предусмотрены следующие формы текущего контроля: 

• Входное тестирование (Диагностический блок, 4 ч) — тест из 30 вопросов на проверку базовых знаний в области управления образовательной 

организацией. Оценка: зачёт/незачёт (порог — 60% правильных ответов). 

• Модуль 1 — Драфт Концепции образовательной организации. Представляется в командах, оценивается по критериям: наличие миссии и 

ценностей; сформулированный образ выпускника; обоснованность предлагаемых изменений; соответствие нормативным требованиям. Оценка: 

зачёт/незачёт. 

• Модуль 2 — Коммуникационная стратегия реализации Концепции. Оценивается по критериям: определены целевые аудитории и их 

информационные потребности; сформулированы ключевые сообщения; выбраны каналы коммуникации; разработан контент-план. Оценка: 

зачёт/незачёт. 

• Модуль 3 — Карта ресурсов образовательной организации. Оценивается по критериям: полнота классификации ресурсов (внутренние/внешние); 

реалистичность оценки имеющихся и требуемых ресурсов; наличие перечня потенциальных партнёров. Оценка: зачёт/незачёт. 

6.2. Итоговая аттестация 

Форма итоговой аттестации — защита комплексной аттестационной работы (проекта). Проект включает четыре взаимосвязанных документа: 

Концепцию развития образовательной организации; Карту ресурсов и партнёров; Коммуникационную стратегию реализации Концепции; 

Дорожную карту перевода образовательной организации в режим развития. 

Критерии оценки аттестационной работы: 

• Содержательность и обоснованность (30 баллов): проработанность Концепции, наличие анализа текущего состояния ОО, соответствие 

планируемых изменений нормативной базе. 

• Практическая применимость (30 баллов): реалистичность ресурсной базы, конкретность дорожной карты (сроки, ответственные, измеримые 

результаты), проработанность коммуникационной стратегии. 

• Качество презентации и аргументации (20 баллов): чёткость изложения, умение отвечать на вопросы экспертов, логичность структуры защиты. 

• Командное взаимодействие (20 баллов): вклад каждого участника команды, согласованность представленных документов между собой. 

Итоговая оценка: 85–100 баллов — «отлично»; 70–84 балла — «хорошо»; 55–69 баллов — «удовлетворительно»; менее 55 баллов — 

«неудовлетворительно» (допускается пересдача в течение 30 дней). По итогам успешной аттестации слушателям выдаётся диплом о 

профессиональной переподготовке. 



7. Учебно-методические материалы и список литературы

7.1. Нормативные документы
• Федеральный закон от 29.12.2012 № 273-ФЗ «Об образовании в Российской Федерации».
• Приказ Минтруда России от 18.10.2013 № 544н «Об утверждении профессионального стандарта "Педагог (педагогическая деятельность в

сфере дошкольного, начального общего, основного общего, среднего общего образования)"».
• Приказ Минпросвещения России от 31.05.2021 № 286 (ред. от 18.06.2025) «Об утверждении федерального государственного

образовательного стандарта начального общего образования».
• Приказ Минпросвещения России от 31.05.2021 № 287 (ред. от 18.06.2025) «Об утверждении федерального государственного

образовательного стандарта основного общего образования».
• Приказ Минобрнауки России от 17.05.2012 № 413 (ред. от 12.02.2025) «Об утверждении федерального государственного образовательного

стандарта среднего общего образования».
• Приказ Минпросвещения России от 18.05.2023 № 372 (ред. от 10.11.2025) «Об утверждении федеральной образовательной программы

начального общего образования».
• Приказ Минпросвещения России от 18.05.2023 № 370 (ред. от 10.11.2025) «Об утверждении федеральной образовательной программы

основного общего образования».
• Приказ Минпросвещения России от 18.05.2023 № 371 (ред. от 10.11.2025) «Об утверждении федеральной образовательной программы

среднего общего образования».

7.2. Основная литература
• Лазарев В. С. Системное развитие школы. — М.: Педагогическое общество России, 2002. — 304 с.
• Моисеев А. М. Качество управления школой: каким оно должно быть. — М.: Сентябрь, 2001. — 160 с. — (Б-ка журнала «Директор школы».

Вып. 4).
• Управление развитием школы: пособие для руководителей образовательных учреждений / В. С. Лазарев, М. М. Поташник, А. М. Моисеев и

др.; под ред. М. М. Поташника и В. С. Лазарева; Рос. акад. образования, Ин-т упр. образованием. — М.: Новая школа, 1995. — 464 с.
• Ясвин В. А. Школьная среда как предмет измерения: экспертиза, проектирование, управление. — М.: Народное образование : НИИ

школьных технологий, 2019. — 448 с.



• Коллинз Дж. От хорошего к великому. Почему одни компании совершают прорыв, а другие нет / пер. с англ. П. Павловского. — М.: Манн,
Иванов и Фербер, 2011. — 320 с.

• Фуллан М. Новое понимание реформ в образовании / пер. с англ. Е. Л. Фруминой. — М.: Просвещение, 2006. — 272 с.
• Кови С. Р. Семь навыков высокоэффективных людей: Мощные инструменты развития личности / пер. с англ. — М.: Альпина Паблишер,

2020. — 396 с.
• Сенге П. Пятая дисциплина: искусство и практика обучающейся организации / пер. с англ. Б. Пинскера. — М.: Олимп-Бизнес, 2018. — 448

с.
• Харгривз Э., Фуллан М. Профессиональный капитал: преобразование образования в каждой школе / пер. с англ. — М.: Просвещение, 2019.

— 302 с.

7.3. Дополнительная литература и интернет-ресурсы
• Атлас новых профессий 3.0 / под ред. Д. Варламовой, Д. Судакова. — М.: Интеллектуальная Литература, 2020. — 456 с.
• Виханский О. С., Наумов А. И. Менеджмент : учебник. — 7-е изд., перераб. и доп. — М.: Магистр : ИНФРА-М, 2024. — 672 с.
• Адизес И. Управление жизненным циклом корпорации / пер. с англ. — М.: Манн, Иванов и Фербер, 2014. — 512 с.
• Мурашев М. М. Счастливая школа. Нескучный учебник для директоров и учителей. — М.: Манн, Иванов и Фербер, 2017. — 224 с.
• Кантер Р. М. Рубежи менеджмента / пер. с англ. — М.: Олимп-Бизнес, 2014. — 304 с.
• Мониторинг экономики образования: информационно-аналитические материалы НИУ ВШЭ. — URL: https://memo.hse.ru (дата обращения:

08.05.2026). — Текст : электронный.
• Федеральный институт оценки качества образования (ФИОКО) : официальный сайт. — URL: https://fioco.ru (дата обращения: 08.05.2026). —

Текст : электронный.
• Школа Минпросвещения России: критерии самодиагностики и методические материалы : официальный сайт проекта. — URL:

https://smp.edu.ru (дата обращения: 08.05.2026). — Текст : электронный.
• Федеральный реестр примерных основных образовательных программ. — URL: https://fgosreestr.ru (дата обращения: 08.05.2026). — Текст :

электронный.
• Авторские материалы экспертов сообщества ММСО (записи вебинаров, кейсы школ-партнёров) в LMS программы.



8. КАЛЕНДАРНЫЙ УЧЕБНЫЙ ГРАФИК 

Программа реализуется в очно-заочной форме с применением дистанционных образовательных технологий. Контактная работа (лекции и 

практические занятия) проводится в формате 4 модульных сессий по 3–4 дня каждая. Между сессиями слушатели выполняют самостоятельную 

работу. Продолжительность одного академического часа — 40 минут. 

Ориентировочный календарный план реализации программы (конкретные даты устанавливаются организатором при утверждении расписания): 

• Неделя 1–2 — Входное тестирование (Диагностический блок, 4 ч контактных). Выдача материалов. Установочный вебинар. 

• Недели 3–5 — Модуль 1 (81 ч: 25 ч контактных + 56 ч самост. работа).  

• Недели 6–9 — Модуль 2 (84 ч: 25 ч контактных + 59 ч самост. работа). 

• Недели 10–13 — Модуль 3 (66 ч: 26 ч контактных + 40 ч самост. работа). 

• Недели 14–16 — Модуль 4 / Защита проектов (25 ч: 7 ч контактных + 18 ч самост. работа). Предзащита и итоговая защита аттестационных работ. 

Итого: 16 недель, 260 академических часов (87 ч — контактная работа, 173 ч — самостоятельная работа).  

Форма итоговой аттестации — защита проекта.  

Документ об образовании — диплом о профессиональной переподготовке. 


